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KI im Prozessmanagement 
Strategisch denken – praxisnah planen – Künstliche Intelligenz gezielt in Prozessen umsetzen 

Künstliche Intelligenz bietet neue Perspektiven für die Analyse, Steuerung und 

Optimierung von Geschäftsprozessen.  

In diesem Seminar entwickeln Sie ein fundiertes Verständnis für den praktischen 

Einsatz von KI im Prozessmanagement – ohne Technik-Blabla, aber mit klarem 

Fokus auf Umsetzbarkeit. Sie lernen, wo KI echten Mehrwert schafft – von der Idee 

bis zum konkreten Use Case. 

Was ist Ihr konkreter Nutzen? 

• Sie können schnell Prozesse identifizieren, bei denen KI echten Mehrwert 

schafft. 

• Sie entwickeln und bewerten konkrete KI-Use Cases für Ihr Unternehmen. 

• Sie verstehen zentrale Begriffe, Methoden und Rahmenbedingungen des KI-

Einsatzes im Prozesskontext. 

• Sie erlangen einen Überblick zu rechtlichen und technischen Fragen. 

• Sie kennen Werkzeuge und Methoden für den Übergang von der Idee zur 

Umsetzung – mit klaren nächsten Schritten. 

• Sie tauschen sich mit anderen Expert:innen aus und stärken Ihr Netzwerk. 

  

Fakten 

Dauer                 2 Tage 

Teilnehmende   5 bis 12 

Preis                  1.490,- netto 

 

Alle Termine (in Präsenz und 

digital) finden Sie auf unserer 

Webseite unter:  

www.bpmo-akademie.de 

 

Die genannten Preise sind 

Nettopreise. 

Im Preis inbegriffen bei 

Präsenzschulungen: 

Seminarunterlagen, Getränke 

und Pausensnacks sowie 

Mittagessen. 

 

 

 

Was für ein Inhalt erwartet Sie? 

Vor der Teilnahme am Seminar absolvieren Sie das folgendes E-Learning: 

• Prozessmanagement Grundlagen 

Seminar – Inhalte 

• Einstieg & Grundlagen 

• Rechtliche und organisatorische Vorgaben 

• KI im strategischen & operativen Prozessmanagement anwenden 

• Prozessmanagement-Rahmenwerk mit KI gestalten 

• KI in Kommunikation, Befähigung & Change Management anwenden 

• Praxis-Transfer mit KI-Unterstützung – Ihre Roadmap für den ersten KI-Use 
Case 

 

Für wen ist dieses Seminar relevant? 

Das Seminar richtet sich an Fach- und Führungskräfte, die Prozesse gestalten, 
optimieren oder verantworten – bisher noch keine oder wenige Berührungspunkte mit 
KI hatten – und den konkreten Nutzen von KI für ihre Organisation erschließen 
wollen: 

Beispielhaft passende Zielgruppen: 

• Prozessmanager:innen 

• Prozessverantwortliche 

• Prozessmanagement-Berater:innen (intern/extern) 

 

 

  

https://bpm-akademie.de/
https://www.bpm-akademie.de/seminar/e-learning-prozessmanagement-grundlagen/
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Welche Voraussetzungen sollten Sie mitbringen? 

• Grundkenntnisse im Prozessmanagement sind hilfreich. Offenheit für aktives 

Mitmachen, für digitale Technologien sowie Interesse an praxisorientierten 

Verbesserungsansätzen sind ideal. 

• Neugier und Offenheit für digitale Technologien 

• Kein KI- oder IT-Spezialwissen erforderlich 

Hierauf können Sie sich freuen! 

Wie erfolgt die Wissensvermittlung? 

Das Seminar kombiniert kompakte Theorie-Inputs mit Gruppenarbeiten, Reflexionsrunden und konkreten 

Praxisübungen. Dabei arbeiten Sie mit Fallbeispielen und Tools, die Sie direkt im eigenen Unternehmen anwenden 

können. Zum Abschluss entwickeln die Teilnehmenden einen eigenen Use Case.  

Welche Methoden werden angewendet? 

• Interaktive Impulsvorträge 

• Praxisübungen mit Prozessmanagement erprobten KI-Tools 

• Gruppenarbeit und Erfahrungsaustausch 

• Fallbeispiele und Too-Demo 

 

Welche Lernumgebung wird benötigt bzw. was sollten Sie mitbringen? 

Sie lernen in einer offenen, wertschätzenden Lernumgebung mit hohem Praxisbezug.  

• Online-Seminar: Kamera, Mikrofon, stabile Internetverbindung und ungestörter Arbeitsplatz 

• Präsenzseminar: Bitte bringen Sie ihren Laptop mit 

 

Diese Seminare könnten Sie auch interessieren: 

• Prozesse digitalisieren und automatisieren 

• Zertifikatsprogramm Operatives Prozessmanagement 

• Zertifikatsprogramm Strategisches Prozessmanagement 

 

Kontakt: 

Sie haben Fragen? – Kontaktieren Sie uns! 

 

Akademie-Management: Corinna Weimer 

Produktverantwortlicher: Thomas Urbaniak 

https://www.bpm-akademie.de/seminar/prozesse-digitalisieren-und-automatisieren/
https://www.bpm-akademie.de/seminar/zertifikatsprogramm-operatives-prozessmanagement/
https://www.bpm-akademie.de/seminar/zertifikatsprogramm-strategisches-prozessmanagement/
mailto:cw@bpmo.de
mailto:tu@bpmo.de

